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Fecha de elaboracion:

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHA DE FECHA DE ORGANO
MPLIMIENTO VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO o INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO RERONaABLE
Los ser'vldores publu_:os de la Iljst.nucmn. cornocen y aseguran : Departamento da Mitro. Gabriel Mejia 8
1 |en su drea de trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, 100% Reportes Trimestrales 01/04/2021 31/10/2021 B s Reportes Trimestrales
e g TR Estadistica y Evaluacion Pola
vision y misian Institucionales (Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan
Lol 4 i i d Mtro. Gabriel Meji

2 estralégico estan comunicados y asignados a los encargados 100% PTA, PDE, PDI 01/04/2021 31/10/2021 De}va_rtam9ﬂt0 e ro. Gabriel Mejia PTA, PDE, PDI
de las areas y responsables de cada uno de los procesos Estadistica y Evaluacion Pola
para su cumplimiento (Institucional).

La Institucidn cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés formalmente establecido para difundir y P . 3

=3 o i i bajo del Subd C.P Julio Cé Minutas de trabajo del
3 |evaluar el cumplimiento del Codigo de Etica y de Conducta; 50% M'm’!t?s d? _Ua i 01/04/2021 31/12/2021 RO 3 Jlip Gesar 'm'f ?s £ Hebaee
3 5 Beavn Comité de Etica Administrativa Gutierrez Morales |Comité de Etica

se cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de la

funcion publica y sus lineamientos generales (Institucional).

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima Cuestionario de Implementacién de

e S 2 T = : 2 = c.p. Feli Gi :

a orgam.zacmnal., se |d&|:1hﬁcan area§ : de oport'umdad‘ 10% percepcién de clima Cuest\or.nano de percepcién de 01/04/2021 31/10/2021 Recureas Himands ; eleAfoIfo \rcular,Tablu—ld.es,
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaldan sus laberal y no clima laboral y no Martinez Pefialoza Correo electronico
resultados (Institucional). discriminacién discriminacién

P1: NA
P2:NA
La estructura organizacional define la autoridad vy P3:NA

5 responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita P4A:NA
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalla, P5:NA
regisira o contabiliza las transacciones de los procesos.

. e 5 P. Feli Reel Chis
PRIMERA: AMBIENTE DE P6: 50% Reglar?enlo interior de Actuallz?r el Reglam'ento 01/04/2021 | 31/10/2021 i Hamanas cp lFEIlK Aftﬂfﬂ sglamento imerior de
CONTROL trabajo, Organigrama Interior de Trabajo Martinez Pefialoza | trabajo, organigrama
Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados ' Eve, : :
2 7 1d | 6n de los M I C.P. Felix Adolf ual de perfiles d
6 |conforme a las funciones y alineados a los procesos 50% Manual de perfiles de | Actualizacion de los Manuales | o1 /50 9051 | 21/10/2021 | Recursos Humanos EelixAgolo: |- Manua' de periesce
e Puestos de Perfiles Martinez Penaloza puesto
(Institucional).
P1:NA
5 P2:NA
El manual de organizacion y de procedimientos de las unidades PINA
administrativas que intervienen en los procesos esté alineado a
7 |los objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en PANA
sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la P5:NA
normatividad aplicable. Actualizar el manual de ;
Id C.P. Felix Adolf
P6: 100% N marTua _.E Organizacidn y procedimiento | 01/04/2021 31/10/2021 Recursos Humanos = £ —u o Manual de Organizacion
Organizacion 5 Martinez Pefaloza
del Instituto
Departamento de Mtro. Gabriel Mejia
1:100% TAR
P1:100% ISR 01/04/2021 31/10/2021 Estadistica y Evaluacion Pola i
Depart C.P. Jesiis Adolf
P2:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 spartameris do Frlst il PTAR
Recursos Financieros Calleja Lacorti
SRS Mtro. Jos& Luis Yion
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar P3:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 | Jefaturas de Division Garcla FIaR
8 el control interno (polilicas y procedimientos), en cada dmbito Subdireccién C.P Julio César
de competencia y nivel jerarquico. P4:100% il 01/04/2021 31/10/2021 Administrativa Gutierrez Morales AL




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ACUERDO ALAS N No. ELEMENTOS NTR! EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA
2 ORMAS DE CONTROL CUMPLIMIENTO FECHADE FECHA DE ORCANG REPONSABLE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
D rti to d ic. P
P5:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Spseiaineitade. . ) LC Ml farl PTAR
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
rt to d C.P. Feli
P6: 100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Départaments de FellxAdalfo PTAR
Recursos Humanos Martinez Pefaloza
P1:NA
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las P2:NA
etapas para la Administracién de Riesgos, para su P3:NA
9 | identificacién, descripcion, evaluacion, atencion y seguimiento, Seguimlento al cronograma de Subdirector C.P Julio César
P ; f : 50% imi 021 | 3 2021 .
que incluya los factores de riesgo, estrategias para Plo . [CmemenedeltIAs trabajo del PTAR iR i Administrativo Gutierrez Morales M
administrarlos y la implementacién de acciones de control PS5 NA
PE:NA
D t . Gabriel Meji
P1:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Spaitamentode, |MirShieMel PTAR
Estadistica y Evaluacion Pola
D C.P. Jesil
P2:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 SpartanEito de St PTAR
Recursos Financieros Calleja Lacorti
T Mtro. Jasé Luis Yion
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los P3:100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas de Divisién ot PTAR
10 riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el logro
de metas y objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por Subdireccid io Cé
, n C.P Julio César
i ibli ivi 11002 01/04 3
el servidor publico facultado conforme a la normatividad. P4:100% PTAR /04/2021 1/10/2021 Adaiistitiva Citicres Motales PTAR
to d ic. M
P5:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Depagamento da Lic Marcos Pagl PTAR
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
D rt it C.P. Felix Ad.
P6: 100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Epartamentode Felixadaltn PTAR
Recursos Humanos Martinez Pefialoza
SEGUNDA: ADMINISTRACION
DE RIESGOS
Departamento de Mtro. Gabriel Mejia —c
1:1009 zacic 0. 1/10/202 de O i
P1:100% Manula de Organizacion 01/04/2021 31/10/2021 Estadistica y Evaluacion i Manual de Organizacidn
rt tod C.P. Jest
P2:100% Manula de Organizacion 01/04/2021 | 31/10/2021 Departamantoce JesusAdolfo |, ol de Organizacion
Recursos Financieros Calleja Lacorti
P3:100% Manula de Organizacidn 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas de Divisién Mitro. Jos Luis Yion Manual de Organizacion
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de : © B Garcia i
11 los responsables de los procesos que intervienen en la
Administracion de Riesgos. ROk Ty
Subd C.P Julio C
P4:100% Manula de Organizacion 01/04/2021 | 31/10/2021 e eceon Pulio Lesar 1y ranual de Organizacion
Administrativa Gutierrez Morales
D to d fic.
P5:100% Manula de Organizacion 01/04/2021 | 31/10/2021 epartamemo e Lic. Marcos Paul |\ | de Organizacidn
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
D t C.P. Felix A
P6: 100% Manula de Organizacidn 01/04/2021 31/10/2021 epartamento de E: s folfo Manual de Organizacion
Recursos Humanos Martinez Pefialoza
rt t Mtro. Gabriel Meji
P1:100% PTAR o1/04/2021 | 31/10/2021 Departamantode | Mtro: Gabriel Mafia PTAR
Estadistica y Evaluacion Pola
C.P. Jesus Ad
P2:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Dapaftamento de et Adolfo PTAR
Recursos Financieros Calleja Lacorti




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHA DE FECHA DE ORGANO
CUMPLIMIENTO 3 E VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO RECOMSABLE
7 Eoe, Mtro. José Luis Yion
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, P3:100% ETAR 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas da Divisidn Garcla FTAR
12 evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y
fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los e G
objelivos Inslitucionales. P4:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 R IR PTAR
Administrativa Gutierrez Morales
Departamento de Lic. Marcos Paul
1008 021 | 31
£5:100% FTAR 01/04/2 /10/2021 Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez kIR
Depart to d C.P. Feli
P6: 100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 HEia  Eelt Adolfo PTAR
Recursos Humanos Martinez Pefialoza
et Departamento de Mtro. Gabriel Mejia
P1:100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 Estadistica y Evaluacion fols PTAR
Departamento de C.P. Jesus Adolfo
:100% '04/20 021
jatine Eian 91/04/2021 31/10/2 Recursos Financieros Calleja Lacorti AR
. 2 Mitro. Josa Luis Yi
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan P3:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 | Jefaturas de Divisién 10: Jos- Hib Yion PTAR
13 a dar respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, Garcia
considerando los controles manuales y/o automatizados con S lireceis C.p Julio C&
5 ccion i
base en el uso de TIC's P4:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 i e PTAR
Administrativa Gutierrez Morales
rt; to d Lic. M
P5:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Departamento de b Marcoe Fau PTAR
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
; % Departamento de C.P. Felix Adolfo
P&: 100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 R Martinez Pefialoza PTAR
: Departamento de Mtro. Gabriel Mejia
P1:100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 Estadistica y Evaluacion Pola PTAR
Departamento de C.P. Jesls Adolfo
s AR 10/2021 PTAR
PZ100% gl 01/04/2021 31/10/ Recursos Financieros Calleja Lacorti
R Mtro. Jos& Luis Yion
Se encuentran claramente definidas las actividades de control P3:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 | Jefaturas de Divisian e PTAR
14 en cada proceso, para cumplir con las metas comprometidas ZT
con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal. PA:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 5‘-'b“j'l’e°‘:“’_“ C-_P Julio César PTAR
Administrativa Gutierrez Morales
Depart tod Lic. M
P5:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 bl ic Marcos Rl PTAR
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
Depart: to d C.P. Feli
P6: 100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Aenkeli  FelixAdolte PTAR
Recursos Humanos Martinez Pefaloza
REPORTES Departamento de Mtro. Gabriel Mejia REPORTES
1009 0/2021 A
P20 TRIMESTRALES 01/04/2021 31/10/ Estadistica y Evaluacion Pola TRIMESTRALES
REPORTES Departamento de C.P. Jesuis Adolfo REPORTES
-1008 31/10/2021
h2:100% TRIMESTRALES 01/04/2021 /10/ Recursos Financieros Calleja Lacorti TRIMESTRALES
Tener un seguimiento mensual o
REPORTES Mtro. J Luis Yi REPORTES
P3:50% Al del seguimiento de metas de | 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas de Divisién i \ms i
Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del TRIMESTRALES cada nrosrama edurativa o THMESTRALES
15 proceso, que miden su avance, resultados y se analizan las NEf e
variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas PA:100% REPORTES 01/04/2021 | 31/10/2021 Subdireccion C.P Julio César REPORTES
Institucionales. : TRIMESTRALES Administrativa Gutierrez Morales TRIMESTRALES
REPORTES Departamento de Lic. Marcos Paul REPORTES
5:100% 10,
F2100 TRIMESTRALES 01/04/2021 31/10/2021 Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez TRIMESTRALES

o




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ERDO A LAS No. DE MEJO
ACUERDO NORMAS o ELEMENTOS DE CONTROL VT EVIDENCIA ACCIONES RA FECHA DE FECHA DE ORGANO e Vi
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
REPORTES Departamento de C.P. Felix Adolfo REPORTES
6:100 01/04/2021
f i TRIMESTRALES foaf 31/10/2021 Recursos Humanos Martinez Pefaloza TRIMESTRALES
Manual de
Lineamientos
to di Mtro. Gabri ji
P1:50% Academica - 01/04/2021 | 31/10/2021 Departamento ce 0. Gabriel Mejia
= ) Estadistica y Evaluacidn Pola
Administrativo del
TecNM
Manual de
Lineamientos
D rt: to d C.P. us Adolf
P2:50% Academico - 01/04/2021 | 31/10/2021 e oo Fodesys faolta
b h Recursos Financieros Calleja Lacorti
Administrativo del
TecNM
Manual de
Lineamientos Obtener un estandar de Mtro. José Luis Yion Documento que avala el
P3:50% Academico - competencia por una 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas de Division ) i estandar de
Administrativo del institucion competencia
16 Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, TecNM
servicios o desempenio en la ejecucién de los procesos. Manual de
Lineamientos
Subdil io C.P Julio C&
P4:50% Academico - 01/04/2021 | 31/10/2021 AInaeen gl it
SiC 5 Administrativa Gutierrez Morales
Administrativo del
TecNM
Manual de
Lineamientos
Depart to d Lic. M Paul
P5:50% Academico - 01/04/2021 | 31/10/2021 RIS sl
S x Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
Administrativo del
TecNM
Manual de
Lineamientos
Depart: tod C.P. Felix Adolf
P&:50% Academico - 01/04/2021 | 31/10/2021 eSS iy
o 5 Recursos Humanos Martinez Pefialoza
Administrativo del
TecNM
Departamento de Mtro. Gabriel Mejia
L 31, TAR
P1:100% PTAR 01/04/2021 /10/2021 | ¢\ distica y Evaluacion Pola £
to d C.P. Jesi
P2:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 Departamenitooe gshs adaifo PTAR
Recursos Financieros Calleja Lacorti
Se eslablecen en los procesos mecanismas para Idenlificar y P3:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 | Jefaturas de Divisign | M- 1958 Luision PTAR
atender la causa raiz de las observaciones determinadas por Garcia
e las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar Subdireccién C.P Julio César
B P4:100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 i s : PTAR
su recurrencia. Administrativa Gutierrez Morales
Depart tod Lic. M Paul
P5:100% PTAR 01/04/2021 | 31/10/2021 et s s PTAR
Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez
Departamento de C.P. Felix Adolfo
P6:100% PTAR 01/04/2021 31/10/2021 o = PTAR
Recursos Humanos Martinez Pefialoza
P1:N,
TERCERA: ACTIVIDADES DE A
L ok : . P2:NA
CONTRO Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de
Control Interno determinadas, con prioridad en las de mayor P3:NA
18 | importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un 5 Cumplir con las sesiones bdi o lio C&
Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y P4:50% M'"”“;ﬂ:;;scom Y| programas en el Plan de 01/04/2021 | 31/10/2021 ;Jmi;;:ti:';’:a Gft'::i:'e': M::Ires Minutas y PTAR
atencion. Trabajo del PTAR
P5:NA
P&:NA
PL:NA LN
P2:NA




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHA DE FECHA DE ORGANO
CUMPLIMIENTO 7 VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO RERONMMSLE
P3:NA
Se evaltan y actualizan en los procesos las politicas, Realizar cada semestre la
19 procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de P4:20% Minutas del COCODI y eva L:.:amun y.actuallzaclnn 01/04/2021 31/10/2021 Subfjl'recc@n C..F' Julio César Minutas y PTAR
control. el PTAR mecanismos e instrumentos de Administrativa Gutierrez Morales
control
P5:NA
PE:NA
P1:NA
P2Z:NA
P3:NA
’ : Establecer como parte de las
e b _Las :ecoand_amo:es y acuec:dos de los Comti?esd funciones de puesta, la
nstitucionales, relacionados con cada proceso, se atienden en Minutas y plan d imol s Pt i .
3 5 plan de implementacion, el Subdireccién C.P Julio César Minutas y plan de
2 i P4:30% '04/2021
tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia. trabajo de cada comitd | seguimiento, verificacion y ot/o4/ 31/10/2021 Administrativa Gutierrez Morales | trabajo de cada comité
funcionalidad de los comites
del Instituto
P5:NA
PE:NA
ESTRUCTURA
D t d Mtro. Gabriel Meji
P1:100% HIUDAS, SIAD o01/04/2021 | 31/10/2021 Esta:i:_’c am:‘:‘:ia;bn P :o;;e e EDUCATIVA,
ik REQUISICIONES
Departamento de C.P. Jesus Adolfo FACTURAS,
:50% JUD, 1 31,
B2H0% SAT, SIAD, HIUDAS 01/04/202 /10/2021 Recursos Financieros Calleja Lacorti REQUISICONES
Mtro. José Luis Yion ACTAS DE
3:100% 0. fat de Divisié R
P 0% SIE 01/04/2021 31/10/2021 Jefaturas de Divisién e CALFICACION
e : i | Darle seguimiento adecuado
xisten y operan en los procesos actividades de control del bdireccié io Cé REPO!
21 : e los reportes por entregar en Subdireccion C.P Julio César RTES DE HIUDAS,
J :50% S 01/0: 31/10/2
desarrolladas mediante el uso de TIC's. P4:50% HuDe: el Hjudas de acuerdoa el 104/2021 /10/2021 Administrativa Gutierrez Morales CIRCULARES
calendario del TecNM
g Departamento de Lic. Marcos Paul | REPORTE DE BITACORA
. % 00D 31/1¢
F3:100% HLATACORNA A 53 01/04/2021 /10/2021 Servicios Informéticos | Gonzalez Vazquez DE MOODLE
RELOJ CHECADOR,
X Departamento de C.P. Felix Adolfo LISTA DE ASISTENCIA,
1008
FE:100% SI3IEMA DE PAGOS 01/04/2021 31/10/2021 Recursos Humanos Martinez Pefaloza TALON DE PAGOS
SALARIALES
REQUISICIONES,
Depart to d Mtro, Gabriel Mejia £
P1:100% SIAD, HIUDAS 01/04/2021 | 31/10/2021 Esta:i'i:c:m::a%:__ st ESTRUCTURA
)} s EDUCATIVA
Departamento de C.P. Jesus Adolfo ACTAS DE
:100% .
K2 % SAT, SIAD, HIUDAS 01/04/2021 31/10/2021 Recursos Financieros Calleja Lacorti CALIFICACION
< 4 = 3 - , tro. Josa Luis Yi
Seqdentincan y evalian s necosldades doiuillizer TIC's en las P3:100% SIE 01/0a/2021 | 31/10/2021 | Jefaturas de Divisign | M- 1058 LIS YIOR | g eportes E HIUDAS
22 operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos Garcla
humanos, materiales, financieros y tecnolégicos que se S EPGRTEDE
requieren. Subdireccié C.P Julio C&
i P4:100% HIUDAS 01/04/2021 | 31/10/2021 fEie oot | sesumienTo be
e EGRESADOS
Departamento de Lic. Marcos Paul BITACORAS DE
B % [sle]s] 04/2021
fo:100% M I 01/04/ 31/10/2021 Servicios Informaticos | Gonzélez Vazquez MOODLE
RELOJ CHECADOR,
& Departamente de C.P. Felix Adolf
PE:100% SISTEMA DE PAGOS 01/04/2021 | 31/10/2021 Lalolgl I
Recursos Humanos Martinez Pefialoza
SALARIALES
P1:NA 3|




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % MEDIOS DE
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA AC ES DE MEJORA
] CUMPLIMIENTO CIONESDEM FECHA DE FECHADE ORCANO REPONSABLE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
P2:NA
P3:NA
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se
23 | cancelan oportunamente los accesos autorizados del personal P4:NA
que causd baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's.
Mejorar el mecanismo de
comunicacién y aplicacion . o
C Depart. 5 Paul Oficio, C
P5:80% orreos personales, | ol departamentode | 01/04/2021 | 31/10/2021 epartamentods Lic: Mareos Fau b e
Oficios o Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez electrénicos
Recursos humanos y servicios
Informaticos.
PE:NA
Sistema de Interno
Escolar (SIE),
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Plataformas vistuales
Estral_egla_ Digital Estatal en lns' procesos de gobemar_\?a, MaodIE_. .S}stema de Subdireccion C€.P. Julio César ]
24 |organizacion y de entrega, relacionados con la planeacion, 100% actividades 01/06/2021 31/10/2021 ShrEae = Reportes Trimestrales
s AT 5 ¢ A s - Administrativa Gutierrez Morales
contratacion y administracion de bienes y servicios de TIC's y Complementarias,
con la seguridad de la informacion (Institucional TIC's). Sisterna de Centro de
Informacién, Hjudas,
SERAPE, SIAT, SIAE
PL:NA
P2:NA
P3:NA
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion P4:NA
25 relevante y de calidad (accesible, correcta, actualizada, :
suficiente, oportuna, valida y verificable), de conformidad con Disedar un instrumento que Instrumento de
las disposiciones legales y administrativas aplicables. P5:50% InstruTEnto de permilﬁaranal{zar Ia‘inﬂ:rma\ccn 01/06/2021 31/10/2021 Dépf!riarnen‘iol d.e Lic. I\ldarcc‘s Paul evaliacion daila
evalucién emitida por las areas con Servicios Informaticos | Gonzalez Vazquez - e
: =it informacion
claridad y precision
P&:NA
Disefiar un instrumento que :
Inst to d Departamento d Ing. Gabriel Mej Inst to d
P1:50% nls rfjlmen ° re. permita analizar la informacion| 01/06/2021 31/10/2021 Est ;_p?_ Eval e“ "8 aP r;e e o rulmer]‘o S
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o srauconymaisls - | e qierida shdeto yoatacen o2 evaMackn:
instrumento para verificar que la elaboracién de informes, P2NA
26 respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas 3
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y JNA
criterios Institucionales establecidos. P4:NA
P5:NA
P&:NA
P1:NA
Estados financieros y Jefe de Departamento  |C.P. Jesus Adolfo Estados financieros y
. P2:100% 01/08/2021 31/10/2021 : . 2 i
CUARTA: INFORMAR ¥ it T St S roTScibh s e e s 00% | contables fos/ {10/ de Recursos financieros |Calleja Lacorti Contables
COMUNICAR 27 | oportuna, suficiente y confiable, informacion sobre el estado de P3:NA
la siluacion contable y programético-presupuestal del proceso. R
P5:NA
P6: NA
P1:NA
P2:NA
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, P3:NA




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % BRI
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEME! NTROL EVIDENCIA ES DE MEJORA
o NTOS DE CO CUMPLIMIENTO ACCIONES FECHA DE FECHA DE ORGANO TR VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
correspondientes a los procesos, aprobados en las reuniones Establecer un plan de trabajo
28 de Comités Institucionales y de grupos de alta direccion, asi de los Comites Instituciones Subdireccion C.P. Julio César
o ; 509 i i i
como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y P4:50% Minutas de acuerdos e s 01/06/2021 | 31/10/2021 Adrainistratis Gutierrez Morales | Minutas de acuerdos
forma. mismos
P5:NA
P6: NA
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, .
4 g 5 F s di i t d de Depart t ic. M lo d j
29 |analisis y atencién oportuna y suficiente de quejas y denuncias 50% Protocolode quefasy | Implementar el procesode | o1 o001 | 3171072071 | o€ 9 Departamento |Lic farcos Pl Protocolo de quelasy
i denuncias quejas y denuncias de Servicios Informaticos |Gonzalez Vazquez denuncias
(Institucional).
Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera La direccion general Wit Timna Crue
30 |integral, oportuna y confiable permite a la alta direccion realizar 50% Minutas implementara un calendario de| 01/06/2021 31/10/2021 Direccidn General (;an:ino Minutas de trabajo
seguimientos y tomar decisiones (Institucional). juntas de alta Direccion
P1:NA
- ! - ; P2Z:NA
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que PINA
11 contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi - PR PR
como la supervision parmanente de los cinco componentes de P4:0% PTAR Implementar el PTAR 01/06/2021 | 31/10/2021 el il A Minutas de acuerdos
Control Interno. Administrativa Gutierrez Morales
P5:NA
P6: NA
Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de P2:NA
QUINTA: SUPERVISION Y cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de P3:NA
32 | seguridad sobre Tecnologias de la Informacion, se utilizan para Subdireccién C.P. Julio César
MEJORA CONTINUA : : 5 1002 ori e itori
<0 retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el PA:100% Infarme de auditoria 01/06/2021 | 31/10/2021 Administrativa  |Gutierrez Morales Intdrme d auditoris
proceso. PS:NA
P3:NA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los La direccidn general en
procesos sustantivos y administrativos por parte del Titular y la conjunto con la subdireccidn Subdireccién P 1ilia Césa
33 | Administracion, Organo Interno de Control o de una inslancia P4:100% Minutas de trabajo administrtativa implementara | 01/06/2021 31/10/2021 s = G' t " rl Minutas de trabajo
independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los un calendario de juntas de alta Administrativa utierrez Morales
controles establecidos. Direccidon
P5:NA
Autorizé pj? Revis6
Mtra. Juana C C.P. Julio César
Titular del Orga Coordinador de terno
2
|Elementos de Control Instituciopﬁ!es, seran atendido por el
propio organismo publico
Elementos de Control operativos, serdn atendidos por los
duefios de los procesos prioritarios
Se revisara la existencia de los elementos de control por cada
uno de los 5 procesos prioritarios que cuenta la matriz de
criterios
Nota|

en caso que en el proceso prioritario exista dreas de
oporunidades se deberd generarse una accién de mejora para
atenderla




